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SERVICES TRANSILIEN
INFORMATIONS, HORAIRES
TARIFS, INFOS TRAFIC
Site Internet : transilien.com 
Application Transilien : gratuite sur App Store 
et Android Market
Site Mobile : transilien.mobi

SMS pour les horaires en temps réel : 4 10 20 
Tapez le nom de votre gare de départ  
et envoyez au 4 10 20
prix d’un SMS + 0,05 € ttc 

36 58, le numéro d’information de SNCF Transilien 
(0,23 €/mn ttc*) :
Pour joindre un conseiller de 7h à 21h et obtenir 
de l’information sur les horaires, le trafic 
ou le service des objets trouvés.

Service Accès Plus Transilien :  
Renseignements et réservations par téléphone au : 0 970 82 41 42 
ou par courriel à :
accesplus@transilien-sncf.fr
Tous les jours de 7h00 à 20h00
*prix d’une communication non surtaxée quel que soit l’opérateur

Relations Clientèle SNCF Transilien
94207 IVRY Cedex

URGENCE TRANSILIEN : 31 17*
(appel non surtaxé)
*  Le 3117 est complémentaire, il ne se substitue ni aux numéros de 

secours habituels (15, 17, 18 et 112), ni à l’usage du signal d’alarme.
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ITInéraIres De sUBsTITUTIOn
aU DéParT De La Gare De VaL De FOnTenaY
en cas de perturbation importante du trafic, 
nous vous proposons des itinéraires de substitution 
vers les gares de la ligne.
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Paris  (en train : 13 ou 18 mn)
Temps de parcours : 35 minutes*

      Direction Paris
      Métro dans Paris à partir de Nation 

rosny-sous-Bois  (en train : 2 mn) 
Temps de parcours : 15 minutes*

      118 Direction et arrêt gare de Rosny-sous-Bois

nogent Le Perreux  (en train : 3 mn) 
Temps de parcours : 15 minutes*

      116 Direction Champigny Saint-Maur RER  
 arrêt gare de Nogent Le Perreux

rosny-Bois-Perrier  (en train : 5 mn)
Temps de parcours : 25 minutes*

      116  Direction et arrêt gare de Rosny-Bois-Perrier

Les Boullereaux Champigny  (en train : 6 mn)
Temps de parcours : 35 minutes*

      116 Direction Champigny-sur-Marne 
 arrêt Louis Loucheur
 jusqu’à la gare des Boullereaux Champigny

Villiers-sur-Marne  (en train : 6 ou 10 mn)
Temps de parcours : 40 minutes*

      Direction Marne-la-Vallée Chessy  
 arrêt Noisy-le-Grand Mont d’Est
      206 ou 306 Direction et arrêt gare de Villiers-sur-   
 Marne 

Pantin  (en train : 14 mn)
Temps de parcours : 1 heure 15 minutes*

   301 Direction Bobigny Pablo Picasso
 arrêt La Folie
    147 Direction et arrêt Église de Pantin
 jusqu’à arrêt Lycée Professionnel 
   249 Direction Centre ville / arrêt gare de Pantin

noisy-le-sec  (en train : 5 ou 8 mn)
Temps de parcours : 35 minutes*

    118 Direction Nanteuil ZI - Jules Ferry
 arrêt Copernic Rosny-sous-Bois
     143  Direction gare de La Courneuve Aubervilliers 
 arrêt Noisy-le-Sec RER

*   Temps de parcours indicatif en semaine, sans difficultés de circulation.

**  Tarification zones Navigo (ou billet à bord spécifique) et pas de 
Voyageurs debout.

Tournan  (en train : 30 mn)
Temps de parcours : 1 heures 45 minutes*

 Direction Marne-la-Vallée Chessy
 arrêt Torcy 
     13  Direction et arrêt Ozoir-la-Ferrière                 

     11 Direction et arrêt gare de Tournan

Gretz armainvilliers  (en train : 25 mn)
Temps de parcours : 1 heure 30 minutes*

      Direction Marne-la-Vallée Chessy
      arrêt Torcy 

      13 Direction et arrêt Ozoir-la-Ferrière
      11 Direction gare de Tournan 
 arrêt gare de Gretz Armainvilliers

Les Yvris noisy-le-Grand  (en train : 10 mn)
Temps de parcours : 35 minutes*

 Direction Marne-la-Vallée Chessy  
 arrêt Noisy-le-Grand Mont d’Est
     320 Circulaire Noisy-le-Grand Mont d’Est 
 arrêt Les Yvris Noisy-le-Grand

émerainville Pontault-Combault 
(en train : 13 mn)

Temps de parcours : 55 minutes*

roissy-en-Brie  (en train  : 16 mn)
Temps de parcours : 1 heures 20 minutes*

          Direction Marne-la-Vallée Chessy
       arrêt Torcy 
      18 Seine et Marne Express* *    
 Direction Melun / arrêt gare d’Émerainville 
 Pontault-Combault
      505 Place Beilstein, Pontault-Combault   
 Direction et arrêt gare de Roissy-en-Brie

Ozoir-la-Ferrière  (en train : 21 mn)
Temps de parcours : 1 heure*

          Direction Marne-la-Vallée Chessy
      arrêt Torcy 
      13 Direction et arrêt Ozoir-la-Ferrière

          Direction Marne-la-Vallée Chessy
          arrêt Torcy
      18 Seine et Marne Express* *    
 Direction Melun / arrêt gare d’Émerainville   
 Pontault-Combault


